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2014年咨询工程师《现代咨询方法与实务》真题及答案
一、(20分)
某工程咨询公司针对自身业务发展与风险应对需要,组织专题研讨会,提出了下列要求:
(1)在目标市场选择中除了要考虑外部环境因素外,还应结合本公司的专业特长,对自身条件进行分析;
(2)根据公司发展战略目标和对自身条件的分析,进行准确的市场定位;
(3)为加强市场营销,办一个专业刊物,扩大影响力;
(4)加强咨询业务合同管理,防范法律责任风险.
问题:
1、工程咨询公司目标市场选择中,对自身条件分析评估包括哪些内容?
2、市场定位的具体步骤是什么?
3、除了出版专业刊物外,工程咨询公司还有哪些主要营销手段?
4、除了法律责任风险外,咨询业务还有哪些主要风险?
二、(25分)
A公司根据市场信息,准备在B地投资建厂,委托工程咨询公司为其提供决策咨询服务,A公司提供的信息如下:
(1)目前A公司的产能为710万件/年;
(2)市场需求:预测未来市场需求总量为8000万件/年,且A公司产品在市场占有份额预计为10%;
(3)B地建厂可提供的投资方案:方案1,采用自动化设备,年总固定成本为800万元,单位可变成本为10元/年;方案2,采用半自动化设备,年总固定成本为600万元,单位可变成本为12元/年;方案3,采用非自动化设备,年总固定成本为400万元,单位可变成本为16元/年.产品的售价为22元/件.营业税金及附加0.6元/件.
(以上售价和成本均不含增值税)
问题:
1、A公司在B地建厂的设计生产能力应以多少为宜?说明理由.
2、分别列出上述信息(3)中三种不同投资方案的总成本与产量关系式.
3、指出在不同的产能区间,三个投资方案的优劣排序,根据B地建厂的设计生产能力,确定最优投资建厂方案.
4、以A公司最优决策方案为基础,分别计算以产量和产品售价表示的盈亏平衡点,计算达到设计生产能力时间的年利润.
5、简述盈亏平衡分析的作用.
(注:计算结果保留两位小数)
三、(20分)
某政府投资项目的总投资额为8000万元,项目建设单位决定自行组织招标,招标人在招标文件中对有半时限做出如下规定:
(1)投标截止时间为自招标文件停止出售之日起第18日上午8时整;
(2)招标有效期从发售招标文件之日开始计算,共90天;
(3)接收投标文件的最早时间为投标截止时间前48小时;
(4)若投标人要修改、撤回已提交的投标文件,须在投标截止时间24小时前提出.在评标过程中,评标委员会要求B、D两投标人分别对其拟采用的施工组织设计作详细说明,并对有关关键技术问题提出改进要求.作为评标委员会的招标人代表希望投标人B再考虑降低报价的可能性.
问题:
1、招标人自行组织招标需具备什么条件?
2、该项目招标人是否应当办理招标备案?说明理由.
3、分别指出招标人在招标文件中对有关时限的规定是否正确,说明理由.
分别指出评标过程中有哪些不妥之处,说明理由.
四、(20分)
某市拟新建地铁3号线,该市地铁建设管理公司委托某工程咨询公司承担该项目社会经济效益研究工作.
该工程咨询公司通过现场访谈调查和文案调查,获得了大量的项目基础信息,编制了项目经济费用效益相关数据表(见表4-1),项目计算期为30年,社会折现率为6%.
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根据初步社会评价的结果,工程咨询公司采用定量与定性分析相结合的方法,开展了详细社会评价,识别出社会因素并进行了分组排序.
问题:
1、工程咨询公司进行项目市场调查时,除已采用的方法外,还可以采用哪些主要调查方法?
2、根据表4-1中的数据,计算该项目各年净效益流量、经济净现值,将计算结果填入答题区域的表中,并判断项目是否具有经济合理性.
3、工程咨询公司在详细社会评价中进行"识别社会因素并排序"工作时的社会因素分组排序依据是什么?
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