
一、报名操作简要说明
1、 登陆中国人事考试网www.cpta.com.cn，点击“网上报名”或登录武汉人事考试网www.whptc.org ，点击“网上报名”
[image: image1.png]b gy DEABSHN

www.cpta.com.cn

PLEE ESETD | A | EBER | RBEE | SEDE | BATATH





[image: image2.png]‘“ - PT WNCEREDRE

e .





2、登录全国专业技术人员资格考试报名服务平台，注册登录，上传照片
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3、注册添加学历、学位信息
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4、在报考的考试名称右侧，点击 “选择”按钮，进入报名
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5、报名点选武汉的考生，请直接选择“武汉市”
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6、考生按照要求填写报名信息、审核、缴费。
武汉区域考生前往审核时，请认真核对审核点，以免混淆省直和武汉市直的具体地点。
二、常见问题解答
1.如何查看学历学位核验是否通过？

答：登陆报名系统后，点击右上角的：“注册维护”[image: image7.png]


，再点击“修改学历”[image: image8.png]


，如下图所示：
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2.哪些学历学位在线自动核验，哪些需人工在线核验？
答：报考人员学历信息在2002年至今的大专以上（含大专），学位信息在2008年9月至今范围内的，可在线自动核验。
学历学位信息不在自动核验范围的高中、中专、职高、技校或2002年及以前大专以上（含大专）学历的报考人员，2008年9月以前取得学位的报考人员，可登录报名系统上传学历、学位证书，进行网上在线核验。
3.哪些情况需要人工核验？
答：人工核验：需人工核验的报考人员，请上传学历、学位证明，并按以下要求到现场核验。
（1）其它身份证类型无法通过自动核验的，请持相关身份证件原件到现场进行人工核验。
（2）学历学位等相关信息数据在线自动核验未通过的报考人员，请持身份证、毕业证、学位证、《教育部学历证书电子注册备案表》或《学历认证报告》等相关证明材料到现场进行人工核验。
（3）国(境)外学历、学位等无法在线核验的报考人员，请持身份证、学历、学位证书原件及教育部留学服务中心认证的认证书，到现场进行人工核验。
（4）资格审核部门认为网上提交的信息有问题的报考人员应按要求到现场进行人工核验。
（5）被记入专业技术人员资格考试诚信档案库且在记录期内的报考人员需持身份证、学历、学位证原件、《教育部学历证书电子注册备案表》或《学历认证报告》进行现场核验。
4.学历学位填写有误如何修改？
答：学历学位填写有误，不能修改，也不能删除，但是可以再添加正确的学历学位（最多可添加5条）。登陆报名系统后，可点击右上角的：“注册维护”[image: image10.png]


，再点击“修改学历”[image: image11.png]


，按要求进行添加学历学位操作。
5.如何修改注册的手机号码？
答：登陆报名系统后，可点击右上角的：“注册维护”[image: image12.png]


，再点击“修改手机”[image: image13.png]


，按要求进行操作。
6.如何找回用户名、密码？
答：用户名或密码遗忘可通过注册邮箱或手机号找回，也可以本人持身份证到武汉市人事考试院重置密码。
 7.在线审核不通过，会显示不通过的原因吗？     
答：不会显示不通过的原因。
8.如何修改报名信息？
答：审核前，报考人员可以自行取消确认修改其他报名信息，如下图：
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审核后但未缴费，可致电武汉市人事考试院，取消报名状态再自行修改。

缴费成功后，报考人员不允许修改报名点、报考级别、报考科目等报考信息。其它有关个人信息需要更正的，持本人身份证、报名表到武汉市人事考试院办理。
